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はじめて来院する方へ

<1>

初めて JARMeC で診察・治療をする方のご予約は、『かかりつけの獣医師』が行うことになっています。
JARMeC は地域の動物病院からのご紹介でのみ、診察・治療を承っています。
イメージするなら、人間の医療の「かかりつけ医」と「大学病院」のような関係を思い浮かべてください。
あなたの大切なペットの日常の状態や、過去の治療・検査歴等のカルテを
お持ちの動物病院と JARMeC の連携は不可欠です。

かかりつけの動物病院の設備では対応できない高度医療を JARMeC が引き受け、治療後は
かかりつけの動物病院にペットをお返しし、そこで十分なアフターケアを行い、お宅にお返しいたします。
あなたのペットの怪我や病気の状態が JARMeC での治療を必要としているか、
かかりつけの獣医師とご相談の上、必要と獣医師が判断すれば、飼い主であるあなたの承諾を得て、
JARMeC が紹介を受けることになっています。

診療時間について

月～日 9：00～17：00

※完全予約制（かかりつけ医からの紹介が必要です）。

※救急外来は行っておりません。

JARMeC への初診予約はかかりつけの獣医師が行います。＊

JARMeC 診療時間＊



<2>

かかりつけ医から指定された日時に、当院受付へお越しください。

●連れて来られる動物のことを一番よくわかった人がお越しください。
　※症状の正しい把握、治療方針・治療費用を決定できない場合があります。

●過去の検査・資料がある場合はすべてお持ちください。
　※生年月日、ワクチン証明書、投薬履歴、病気や怪我の通院記録など

●症状 /質問等は、簡単にメモに記載いただくと助かります。
　※いつ（日時）、どのような症状が起こったかを時系列で記載

●嘔吐・下痢などがある場合はお持ちください。
　※診察の参考になります。

●ペットは、リードをつけるか、ケージ /かばんに入れてお連れください。
　※当院にはたくさんの動物が出入りするため多くのペットは緊張します。特に猫は隙があれば
　逃げてしまうことがあります。

●ご予約を頂いている場合でも、前の患者さんの容体により、お待ちいただく場合がございます。
　ご協力・ご了承お願いいたします。

初診のときは

【お願い】

●再診日時にご変更がある場合は、事前に当院受付までご一報ください。

●ご帰宅後、ペットの容体が悪くなった場合は、当院受付までご一報ください。
　（受付連絡先：044-850-1280）

【お願い】

＊

再診の日時は、初診・再診時のお帰りのとき、当院の担当医・受付でご予約ください。

再診のときは＊

●入院中の処置、入院期間、費用、入院中のペットの様子は、担当医・受付までお問合せください。

●食餌は当院でご用意いたしますが、念のため普段与えているものをご持参ください。

●雑貨類（食器 /リード /タオル /おもちゃ）をご持参ください。
　※入院中のペットのストレス軽減に役に立ちます。

●ご持参されるものは、名前をご記入の上、袋に入れてお渡しください。
　（受付連絡先：044-850-1280）

【お願い】

ペットの、検査 /手術後回復のために入院いただくことがあります。

入院のときは＊



<3>

入院中のペットのご面会をいただくことができます。面会時間は以下となります。
月～日 12：00～16：00

●ペットとの面会のみの場合、ご予約は不要です。ご来院のとき、当院受付までお越しください。

●担当医の立会が必要な場合は、ご予約が必要です。事前に当院受付までご連絡ください。
　（受付連絡先：044-850-1280）。

●ご面会場所は、基本的に「当院 4Fのラウンジ」となります。

ご面会（お見舞い）のときは

【お願い】

＊

退院の日程は、ペットの様子を考慮した上で、担当医よりご案内いたします。

●飼主さまのご都合により、退院日時の変更があれば、事前に当院受付までご連絡ください。

●お会計は当日、後日のお支払が可能です。費用を知りたい場合は、事前に当院受付まで
　お問合せください。
　（受付連絡先：044-850-1280）

ご退院のときは

【お願い】

＊

ペット保険にご加入されている場合は、ご来院のとき、受付までお申し出ください。

※保険内容により、「診断書作成料」として、料金（5,250 円・税込）をいただく場合がございます。

ペット保険について＊

●受付時間
　月～日　9：00～18：30
●お支払方法
　以下のお支払方法が可能です。
　当日支払のとき
　 ・現金・クレジットカード
　　※対応クレジット会社：VISA/Master/JCB/American Express/ ダイナース /デビッド
　　※分割払いは、カード会社ごとのご契約内容となります。
　後日お支払のとき：
　 ・銀行振込
　　※請求書を当院より後日郵送します。
　　※振込手数料はご負担願います。

お会計について

【お願い】

＊




